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Geachte lezer,

Dit is de tweede Nieuwsbrief van het jaar 2012 aan de
hand waarvan het Agentschap Telecom de bewoners van
Caribisch Nederland en de telecommunicatie en postale
marktpartijen, op de hoogte houdt van sector specifieke
feiten, gebeurtenissen en ontwikkelingen.

Studie marktordening telecomsector

Recent is een inventarisatie van uitgangspunten voor
adequate, op de lokale omstandigheden toegespitste
marktordeningmodellen voor Caribisch Nederland
uitgevoerd.

In zijn algemeenheid is het ministerie van Economische
Zaken, Landbouw en Innovatie (EL&I) van mening dat,

gelet op de specifieke omstandigheden (schaalgrootte
van de eilanden en de marktomvang), concurrentie 6p

netwerken moet worden nagestreefd

(dienstenconcurrentie) en waar mogelijk concurrentie

tussen netwerken (zoals in beperkte mate op Bonaire).

Voor een efficiéent werkende telecommarkt ziet EL&I

hierbij de volgende uitgangspunten als essentieel:

1. Dienstenconcurrentie wordt nagestreefd door
middel van regulering van de toegang tot de
netwerken;

Monopolistisch gedrag of kartelvorming met hoge
tarieven voor klanten moet worden voorkomen.

De netwerken en diensten die bestaan uit het
aanbieden van aansluiting van gebruikers op
telefonie- en internetnetwerken dienen aan
minimale kwaliteitseisen te voldoen.

Alle huishoudens van Caribisch Nederland moeten
de beschikking kunnen hebben over betaalbare
telecommunicatiediensten.

Naar aanleiding van de bevindingen van het onderzoek
ziet EL&I op dit moment geen onmiddellijke noodzaak
tot aanvullend marktordeningsbeleid. De huidige Wet op
de telecommunicatievoorzieningen BES (Wtv BES) en de
lagere regelgeving bieden naar de mening van EL&I
voldoende ruimte voor een efficiénte marktordening.
Daarbij is EL&l van mening dat de huidige wet- en
regelgeving daartoe nog meer kan worden uitgeput. Zo
voorzien de concessievereisten er al in dat de kwaliteit
van een minimum dienstenpakket voor de eindgebruiker
is gegarandeerd. Ook zijn concessiehouders verplicht om
op redelijke wijze tegemoet te komen aan de redelijke
verzoeken van toegang tot het netwerk van nieuwe
aanbieders.




EL&I zet daarom in op een continuering van de huidige
telecomregelgeving en de handhaving daarop. Daar waar
nodig zullen wettelijke bepalingen nader worden
ingevuld met lagere regelgeving.

EL&I zal daarbij de toezichthouder verzoeken om ter
bevordering van een efficiénte marktwerking prioriteit
geven aan het toezicht op concessievoorwaarden die de
toegang tot netwerken regelt. Mocht na een half jaar
blijken dat de gewenste effecten voor een efficiénte
marktwerking niet worden bereikt, dan zullen verdere
maatregelen worden overwogen.

De tweede helft van het jaar 2012 en de eerste helft van
het jaar 2013 zullen worden gebruikt om een aantal
aspecten die zien op het bevorderen van een effectieve
marktwerking nader te onderzoeken. Daarbij valt te
denken aan eventuele nadere regulering van
markttoegang en het beoordelen of er noodzaak is tot
het vaststellen van tarieven voor toegang tot netwerken,
en zo ja, de hoogte ervan. Ook onderwerpen zoals
nummerportabiliteit,  interconnectie/interoperabiliteit
kunnen de revue passeren.

Verantwoordelijke instanties

Vanaf 10 oktober 2010 is de minister van Economische
Zaken, Landbouw en Innovatie verantwoordelijk voor het
telecom beleid in Caribisch Nederland, inclusief de
uitvoering en het toezicht. Het Agentschap Telecom (AT),
onderdeel van het ministerie, werd aangewezen als
uitvoerder en toezichthouder voor telecommunicatie
aangelegenheden in Caribisch Nederland. Tevens voert
AT op tijdelijke basis (tot 1 januari 2013) de taken uit die
in de Nederlandse context op het terrein van de
markttoezichthouder, de Onafhankelijke Post- en
Telecom Autoriteit (OPTA) liggen. Per 1 januari 2013 zal
een verandering optreden en zal OPTA — die per januari
2013 opgaat in de Autoriteit Consument en Markt (ACM)
— de (toezichts)taken op het gebied van post,
opgedragen diensten, uitgifte nummers, kabels en
kabelnetwerken en geschillenbeslechting, ook voor
Caribisch Nederland op zich nemen.

Bij de uitvoering van deze taken wordt de 1-
loketgedachte gehanteerd: partijen in Caribisch
Nederland hebben één aanspreekpunt, namelijk het
BT&P. Dit betekent dat het BT&P in opdracht van en
onder verantwoordelijkheid van het AT (en straks ook
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ACM) de uitvoering van de Wtv BES voor haar rekening
neemt en toezicht houdt op de naleving hiervan.

De daadwerkelijke besluiten worden door AT/ACM en/of
— wanneer het (ook) beleidaspecten betreft — door het
ministerie van EL&I genomen.

Toezicht op radiocommunicatie apparatuur

Om het toezicht op het correcte gebruik van de
radiocommunicatie apparatuur, bijvoorbeeld
mobilofoons, beperkte kuststations, radio apparatuur op
pleziervaartuigen en voor de luchtvaart, in Caribisch
Nederland te bewaken zal het BT&P machtiginghouders
van deze apparatuur regelmatig bezoeken. Hiertoe zal
een controleur van het BT&P meerdere keren per jaar de
BES eilanden bezoeken ten behoeve van informatie
verstrekking, keuringen en toezicht op het in het bezit
hebben van geldige machtigingen.

Radio-examens

De Radio-examens die in juli 2012 zijn afgenomen
kenden met name op Bonaire een groot aantal
aanmeldingen. De eerste volgende examens staan
gepland in de maand november 2012. Geinteresseerden
voor het afleggen van Radio-examens kunnen zich alvast
opgeven bij de Front-Office van het Bureau
Telecommunicatie en Post op Bonaire. Het
inschrijvingformulier kan ook aldaar worden opgevraagd.

De exacte data waarop de eerst volgende examens
worden afgenomen zullen bekend worden gemaakt in
locale nieuwsbladen en op de websites van het
Agentschap Telecom en het Bureau Telecommunicatie
en Post. Personen die zich hebben ingeschreven worden
rechtstreeks over de datum geinformeerd.



